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Kraków, 27 stycznia 2016

Małgorzata Starczewska-Krzysztoszek

M.in. na podstawie wyników badania „Monitoring kondycji sektora 
MMŚP w 2014 r.” przygotowanego przez Konfederacj ę Lewiatan.

Realizacja wywiadów – CBOS.
Badanie przeprowadzone w okresie 6 maja - 18 lipca 2 014 r. 

na losowej próbie 1111 MM ŚP
zatrudniaj ących od 2 do 249 pracowników. 



Czy Pani/Pana firma jest firm ą 
rodzinn ą? (% MMŚP ogółem*/)

32,3
67,7

Firmy rodzinne wg klas wielko ści 
(%; MMŚP=100%)

39,7

46,0

14,3

mikro (min. 2 osoby pracuj ące)
małe

Ile jest firm rodzinnych w polskiej gospodarce?Ile jest firm rodzinnych w polskiej gospodarce?
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tak nie

małe
średnie

*/ W grupie przedsiębiorstw, w których pracuje od 2 do 249 pracowników, w sekcjach A, C, F, G, H, I, J, L, M, Q.
Dane dla MMSP_Źródło: badanie „Monitoring kondycji sektora MMŚP w 2014 r.”, Konfederacja Lewiatan; dane dla firm duŜych_szacunki własne M.Starczewskiej-Krzysztoszek

Uwaga: nie była podana definicja firmy rodzinnej; odpowiedź na pytanie była efektem oceny właściciela badanej firmy/menedŜera badanej firmy

mikro      _ 31,4%
małych   _ 36,9%
średnich _ 27,4%

wśród:

wśród firm duŜych

_ 15% 



Imię i nazwisko:   Imię i nazwisko:   FIRMY NIERODZINNEFIRMY NIERODZINNE

Obecna Obecna 

Curriculum Vitae   (1)Curriculum Vitae   (1)

� >18% PKB wytworzonego 
w gospodarce

� 1/4 PKB wytworzonego 

� 55% PKB wytworzonego 
w gospodarce

� 3/4 PKB wytworzonego 

Imię i nazwisko:   Imię i nazwisko:   FIRMY RODZINNEFIRMY RODZINNE

Obecna Obecna 
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Obecna Obecna 
pozycja:pozycja:

� 24% zatrudnionych w sektorze 
przedsiębiorstw

� 1/4 PKB wytworzonego 
przez sektor przedsiębiorstw

� >21% nakładów przedsiębiorstw 
na inwestycje

� 76% zatrudnionych w sektorze 
przedsiębiorstw

� 3/4 PKB wytworzonego 
przez sektor przedsiębiorstw

� 79% nakładów przedsiębiorstw 
na inwestycje

Obecna Obecna 
pozycja:pozycja:



Imię i nazwisko:   Imię i nazwisko:   FIRMY NIERODZINNEFIRMY NIERODZINNE

Curriculum Vitae   (2)Curriculum Vitae   (2)

Imię i nazwisko:   Imię i nazwisko:   FIRMY RODZINNEFIRMY RODZINNE

Liczba lat działania firmy rodzinnej na 
rynku (% rodzinnych MM ŚP)

0,1

14,7

37,1

14,0
18,8

15,3

powy Ŝej 20 16-20 lat
'11-15 lat '6-10 lat

Data Data 
urodzenia:urodzenia:

Liczba lat działania firmy nierodzinnej 
na rynku (% nierodzinnych MM ŚP)

0,2

19,6

25,5

16,919,7

18,1

powy Ŝej 20 16-20 lat
'11-15 lat '6-10 lat

Data Data 
urodzenia:urodzenia:
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'11-15 lat '6-10 lat
'1-5 lat powstała w 2014 r.

Lokalizacja firmy rodzinnej                              
(% rodzinnych MM ŚP)

19,7

18,9
23,317,3

20,7

 metropolia (co najmniej 500 tys. mieszka ńców)

 duŜe miasto (100-499,5 tys. mieszka ńców

 miasto średniej wielko ści (20-99,9 tys. mieszka ńców)

 małe miasto (do 19,9 tys. mieszka ńców)

 obszar wiejski

Miejsce Miejsce 
zamieszkania:zamieszkania:

'11-15 lat '6-10 lat
'1-5 lat powstała w 2014 r.

Lokalizacja firmy nierodzinnej                              
(% nierodzinnych MM ŚP)

26,8

18,0

32,4
8,5

14,3

 metropolia (co najmniej 500 tys. mieszka ńców)

 duŜe miasto (100-499,5 tys. mieszka ńców

 miasto średniej wielko ści (20-99,9 tys. mieszka ńców)

 małe miasto (do 19,9 tys. mieszka ńców)

 obszar wiejski

Miejsce Miejsce 
zamieszkania:zamieszkania:



Imię i nazwisko:   Imię i nazwisko:   FIRMY NIERODZINNEFIRMY NIERODZINNE

Curriculum Vitae   (3)Curriculum Vitae   (3)

Imię i nazwisko:   Imię i nazwisko:   FIRMY RODZINNEFIRMY RODZINNE

Sektor gospodarki w którym działa 
firma rodzinna (% rodzinnych MM ŚP)

9,1

18,6

12,8

22,6

8,8

3,1
9,3 2,5

2,1

11,0

rolnictwo produkcja przemysłowa

budownictwo handel

transport hotele, restauracje

Zawód:Zawód: Zawód:Zawód:

Sektor gospodarki w którym działa firma 
nierodzinna (% nierodzinnych MM ŚP)

5,3 15,4

15,9

16,76,9

12,6
6,1

7,3

6,7

7,1

rolnictwo produkcja przemysłowa

budownictwo handel

transport hotele, restauracje
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transport hotele, restauracje

informacja i komunikacja obsługa nieruchomosci

działalno ść profesjonalna, naukowa i techniczna opieka zdrowotna i pomoc społeczna

Płeć właściciela firmy rodzinnej                              
(% rodzinnych MM ŚP)

32,2
67,8

Kobieta MęŜczyzna

Płeć Płeć 

WłaścicielaWłaściciela
firmy:firmy:

PłećPłeć

WłaścicielaWłaściciela
firmy:firmy:

transport hotele, restauracje

informacja i komunikacja obsługa nieruchomosci

działalno ść profesjonalna, naukowa i techniczna opieka zdrowotna i pomoc społeczna

Płeć właściciela firmy nierodzinnej                              
(% nierodzinnych MM ŚP)

3,3
32,8

63,9

Kobieta
MęŜczyzna
Firma ma rozproszony akcjonariat



Imię i nazwisko:   Imię i nazwisko:   FIRMY NIERODZINNEFIRMY NIERODZINNE

Curriculum Vitae   (4)Curriculum Vitae   (4)

Imię i nazwisko:   Imię i nazwisko:   FIRMY RODZINNEFIRMY RODZINNE

Wykształcenie wła ściciela firmy 
rodzinnej (% rodzinnych MM ŚP)

14,1

41,6

38,7

5,2

poni Ŝej średniego
średnie

Wykształcenie Wykształcenie 

Właściciela:Właściciela:

Wykształcenie Wykształcenie 

Właściciela:Właściciela:

Wykształcenie wła ściciela  firmy 
nierodzinnej (% nierodzinnych MM ŚP)

10,1

42,5
40,7

4,9 1,8

poni Ŝej średniego średnie

wyŜsze wyŜsze z tytułem naukowym
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średnie
wyŜsze
wyŜsze z tytułem naukowym

Główne źródłaGłówne źródła

pozycjipozycji

konkurencyjnej konkurencyjnej 

firmy na rynku:firmy na rynku:

wyŜsze wyŜsze z tytułem naukowym

nie dot. - rozproszony akcjonariat

50,8
15,8

11,4

Czynniki budujące pozycję konkurencyjną firm 
rodzinnych na rynku (% rodzinnych MMŚP 
wskazujących dany czynnik jako kluczowy) 

jako ść produktów
jako ść obsługi klienta
cena

Główne źródłaGłówne źródła

pozycjipozycji

konkurencyjnej konkurencyjnej 

firmy na rynku:firmy na rynku:

43,4 14,8 17,2

Czynniki budujące pozycję konkurencyjną firm 
rodzinnych na rynku (% rodzinnych MMŚP 
wskazujących dany czynnik jako kluczowy) 

jako ść produktów
jako ść obsługi klienta
cena



�� JAKOŚĆJAKOŚĆ _ więcej firm rodzinnych niŜ nierodzinnych wskazuje na jakość produktów i usług

jako czynnik na którym budują pozycję konkurencyjną na rynku (zaleŜność istotna statystycznie)

�� JAKOŚĆJAKOŚĆ _ więcej firm rodzinnych niŜ nierodzinnych uwaŜa, Ŝe ich produkty/usługi

są duŜo bardziej/bardziej atrakcyjne pod względem jakości niŜ porównywalne produkty/usługi

sprzedawane na rynku krajów UE (zaleŜność nie jest istotna statystycznie)

�� CENACENA _ mniej firm rodzinnych niŜ nierodzinnych wskazuje na cenę, jako czynnik na którym budują

swoją pozycje konkurencyjna na rynku

Zainteresowania: FIRMY RODZINNE vs FIRMY NIERODZINNE Zainteresowania: FIRMY RODZINNE vs FIRMY NIERODZINNE 
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swoją pozycje konkurencyjna na rynku

�� CENACENA _ moŜe dlatego, Ŝe „atrakcyjność” cenową juŜ osiągnęły – nieco więcej firm rodzinnych

niŜ nierodzinnych uwaŜa swoje produkty/usługi za duŜo bardziej atrakcyjne pod względem ceny

niŜ produkty/usługi sprzedawane na rynku krajów UE (zaleŜność nie jest istotna statystycznie)

�� FINANSOWANIEFINANSOWANIE _ mimo podobnej oceny współpracy z bankami i kosztów pozyskania kredytu,

więcej firm rodzinnych niŜ nierodzinnych korzysta z zewnętrznego finansowania

�� FINANSOWANIEFINANSOWANIE_ firmy rodzinne w mniejszym stopniu niŜ firmy nierodzinne korzystają

z leasingu i w większym stopniu uwaŜają, Ŝe warunki korzystania z leasingu są dla nich utrudnieniem



�� STOSUNEK DO PODASTOSUNEK DO PODATKÓW _ w większym stopniu niŜ dla firm nierodzinnych stawka podatku VAT 

jest dla firm rodzinnych utrudnieniem; podobnie jak stawka podatku CIT/PIT

�� STOSUNEK DO PODATKÓW STOSUNEK DO PODATKÓW _ w większym stopniu firmy rodzinne uwaŜają za utrudnienie stopień 

nieprzejrzystości, niejednoznaczności systemu podatku VAT

�� STOSUNEK DO KOSZTÓW PRACY STOSUNEK DO KOSZTÓW PRACY _ więcej firm rodzinnych niŜ nierodzinnych za utrudnienie uwaŜa 

wysokość pozapłacowych kosztów pracy

Zainteresowania: FIRMY RODZINNE vs FIRMY NIERODZINNE Zainteresowania: FIRMY RODZINNE vs FIRMY NIERODZINNE 

www.konfederacjalewiatan.pl
8

�� STOSUNEK DO PRAWA PRACY _ STOSUNEK DO PRAWA PRACY _ zdecydowanie więcej firm rodzinnych uwaŜa za utrudnienie istniejące

ograniczenia w elastycznym kształtowania czasu i godzin pracy

�� STOSUNEK DO PRAWA PRACY _ STOSUNEK DO PRAWA PRACY _ więcej firm rodzinnych niŜ nierodzinnych za niewystarczające uznaje 

istniejące moŜliwości zatrudniania w oparciu o elastyczne umowy o pracę (na czas określony, okres próbny)

�� STOSUNEK DO PRAWA PRACY _ STOSUNEK DO PRAWA PRACY _ więcej firm rodzinnych niŜ nierodzinnych za niewystarczające uznaje 

istniejące moŜliwości korzystania w umów cywilno-prawnych, ale nieco mniej firm rodzinnych zatrudnia 

pracowników na umowy-zlecenia, a zatrudnianie na umowy-zlecenia ma charakter sporadyczny

(róŜnice nie są istotne statystycznie)



�� ZAUFANIEZAUFANIE _ zdecydowana większość firm uwaŜa, Ŝe w postępowaniu z innymi firmami obowiązuje

zasada ograniczonego zaufania, ale w grupie firm rodzinnych przedsiębiorstw nieufnych jest więcej

(zaleŜność istotna statystycznie)

�� ZAUFANIEZAUFANIE _ większość firm rodzinnych i nierodzinnych, ale mniej niŜ w przypadku zaufania do innych

firm, uwaŜa, Ŝe urzędom i ich pracownikom nie moŜna ufać. Tu takŜe wśród firm rodzinnych więcej jest

przedsiębiorstw nieufających urzędom i ich pracownikom.

Zainteresowania: FIRMY RODZINNE vs FIRMY NIERODZINNE Zainteresowania: FIRMY RODZINNE vs FIRMY NIERODZINNE 
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�� PRIORYTETYPRIORYTETY BIZNESOWEBIZNESOWE _
� firmy rodzinne i nierodzinne zdecydowanie preferują prowadzenie działalności (operacyjnej i rozwojowej)

w oparciu o środki własne (ponad 80%), ale wśród firm rodzinnych więcej jest firm otwartych na

korzystanie z zewnętrznego finansowania;

� firmy rodzinne są nieco bardziej otwarte na wychodzenie poza działalność lokalną niŜ firmy nierodzinne;

� preferują produkowanie i sprzedaŜ dotychczasowych produktów/usług, a nie inwestowanie w innowacje

produktowe (zaleŜność nieistotna statystycznie)



O co chodzi w biznesie rodzinnym?O co chodzi w biznesie rodzinnym?
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Źródło: http://mleczko.interia.pl/galerie/o-mediach,11497
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Źródło: http://mleczko.interia.pl/galerie/o-mediach,11497



PRZECIEś TO CIĘśAR TRUDNY DO UDŹWIGNIĘCIA…PRZECIEś TO CIĘśAR TRUDNY DO UDŹWIGNIĘCIA…

�� 205 757205 757 stron
nowego prawa weszło w Ŝycie od przystąpienia Polski do UE. 
To 6-krotnie więcej niŜ w 20-leciu międzywojennym                          
i 36-krotnie więcej niŜ w czasie „dekady Gierka”.

�� 9 3899 389 stron
nowego prawa dotyczącego bezpośrednio działalności 
przedsiębiorstw weszło w Ŝycie w 2014 r.

www.konfederacjalewiatan.pl
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�� 38 stron38 stron
nowego prawa dotyczącego bezpośrednio działalności 
przedsiębiorstw, które weszło w Ŝycie w 2014 r., powinien był 
przeczytać codziennie (w dni pracy) kaŜdy przedsiębiorca, 
aby się z nim zapoznać. 

�� prawie 2hprawie 2h
tyle zajęłoby kaŜdemu przedsiębiorcy codziennie przeczytanie 
tych 38 stron (zał. 3 minuty na stronę).

Źródło: Grant Thornton, Legislacyjna burza szkodzi polskim firmom, luty 2015
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DZIĘKUJĘ.
Małgorzata Starczewska-Krzysztoszek

mkrzysztoszek@konfederacjalewiatan.pl


